Polityka Prywatnosci klubow sieci
ENDORFINA PLATINIUM

Informujemy, iz twoje dane beda przetwarzane. Szczegotowe dane dotyczace ich przetwarzania
znajdujg sie ponizej.

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych gromadzonych za posrednictwem klubow stacjonarnych
oraz strony internetowej https://endorfina-fithess.pl jest spotka ENDORFINA GROUP Spoétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kielcach, ul. Zagnanska 92, 25-558 Kielce, Polska
NIP: 9592044489, REGON: 3895521520, KRS 0000913198, (Administartor) wtasciciel sieci
klubow ENDORFINA PLATINIUM.

Cele przetwarzania danych osobowych oraz ich podstawy przetwarzania

Dane osobowe podane przez Uzytkownikéw w zaleznosci od ich podstawy przetwarzania jak
réwniez rodzaju funkcjonalnosci i ustug, z ktérymi sg zbierane i przetwarzane, przetwarzane bedg
przez Administratora w celach:

I. w celu zawarcia i realizacji umowy o $wiadczenie ustug na podstawie zainteresowania ofertg
ENDORFINA PLATINIUM drogg internetowg jak i stacjonarnie w siedzibie klubu (podstawa z art.
6 ust. 1 lit. b RODO);

Il. w celu wykonania czynnosci zgodnie z trescig udzielonej zgody, na podstawie zawartej umowy
cztonkowskiej (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

lll. w celach przetwarzania danych osobowych dla wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celow
realizowanych przez Administratora albo odbiorcéw danych w tym w szczegdlnosci w celu
marketingu bezposredniego wiasnych produktéw lub ustug, a przetwarzanie nie narusza praw i
wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg (np. optymalizacji ustug oraz ich procesoéw, doboru ustug do
potrzeb naszych klientow, w tym takze reklamaciji, itp.(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

IV. w celach wykonywania prawnie uzasadnionych intereséw Administratora (podstawa z art. 6
ust. 1lit. f RODO), przez ktore rozumie sie:

1. marketing ustug wtasnych;

2. zapewnienie bezpieczenstwa osob (przede wszystkim Klientow oraz obstugi klubéw) oraz
mienia Administratora. Dotyczy to rowniez monitoringu znajdujgcego sie w klubach z
zachowaniem prywatnosci i godnosci 0sob;

3. dochodzenia lub obrona w sprawie roszczen lub praw, ktéregokolwiek z Administratoréw,

4. przeciwdziatania naduzyciom ze strony klienta;

5. ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co jest naszym prawnie
uzasadnionym interesem;

V. w celu badania satysfakcji klientéw i okreslania jakosci obstugi ENDORFINA PLATINIUM, co
jest prawnie uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1lit. f RODO);

VI. w celu zapewnienia klientowi bezpieczenstwa podczas zaje¢, rozwoju oraz prawidtowego
nadzoru podczas zaje¢ z trenerem (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b) i d) RODO, art. 9 ust. 2
lit. a) RODO);

Udostepnienie oraz przekazywanie danych osobowych

Administrator nie udostepnienia przetwarzanych danych osobowych innym podmiotom
(odbiorcom danych). Nie bedzie przekazywat Pani /Pana danych osobowych do panstw trzecich,
poza teren Polski/UE/Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Kategorie danych ktore przetwarzamy oraz odbiorcy tych danych

Dane jakie bedziemy przetwarzac¢ to podstawowe dane indentyfikacyjne, elektroniczne dane
identyfikacyjne, dane dotyczgce zamieszkania, dane dotyczgce stanu zdrowia, nagrania wideo,



wizerunek, obszary monitoringu wizyjnego, nagrania dzwieku.
Dane te mozemy udostepnic¢ dla firm informatycznych, agencji marketingowym, firm
windykacyjnych, kancelarii prawnych.

Okres przechowywania danych osobowych

Dane osobowe pozyskane w celu zawarcia umowy cztonkowskiej oraz w zwigzku z zawarciem
umowy cztonkowskiej bedg przechowywane przez czas trwania zawartej umowy oraz po jej
zakonczeniu, w celu realizacji przez Administratora praw i obowigzkéw wynikajgcych z
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym w szczegolnosci przepisdow podatkowych, przepiséw
dotyczgcych przedawnienia roszczen, w przypadku przetwarzania danych osobowych na
podstawie zgody — do czasu jej cofniecia, a w przypadku przetwarzania danych osobowych na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) ogéinego rozporzgdzenia o ochronie danych, do czasu zgtoszenia
sprzeciwu.

Pozyskane podstawowe dane kontaktowe przechowujemy dla potrzeb marketingu
bezposredniego naszych produktow i ustug do czasu, az zgtosisz sprzeciw wzgledem ich
przetwarzania w tym celu, cofniesz zgode, jesli przetwarzaliSmy je na podstawie tzw. zgody
marketingowej, lub sami ustalimy, ze sie zdezaktualizowaty.

Prawa, jakie przystuguja

1. prawo do dostepu do tresci swoich danych osobowych i do uzyskania potwierdzenia, czy dane
te sg przetwarzane;

2. prawo do sprostowania danych osobowych (np. gdy dane sg nieprawidiowe lub niekompletne);
3. prawo do usuniecia (w przypadkach okreslonych w art. 17 RODO, np. gdy dane nie beda juz
niezbedne do celow, dla ktérych zostaty zebrane przez Administratora lub zgtoszony bedzie
sprzeciw wobec przetwarzania danych);

4. prawo do ograniczenia ich przetwarzania;

5. prawo cofniecia zgody w dowolnym momencie, przy czym cofniecie zgody pozostaje bez
wptywu na zgodnos$¢ z prawem wczesniejszego przetwarzania;

6. prawo do przenoszenia danych (gdy przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody lub
umowy oraz, gdy przetwarzanie to odbywa sie w sposoéb automatyczny);

7. prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych (dotyczy
okreslonego celu, np. marketingu).

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
Przystuguje takze prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli
uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO.

W odniesieniu do danych przetwarzanych na podstawie zgody, przystuguje prawo do cofniecia
zgody na ich przetwarzanie w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Cofniecia zgody
dokonuje sie poprzez, wedle wyboru osoby, ktdrej ww. prawa przystugujg, albo kontakt z Klubem
badz w drodze korespondencji listownej skierowanej na wskazany powyzej adres Administratora.

Informacja wymogu podania danych

W zakresie, w jakim przetwarzanie danych osobowych nastepuje w celu zawarcia i realizaciji
umowy z Administratorem, podanie danych jest warunkiem zawarcia tej umowy. Podanie danych
jest dobrowolne, ale w razie ich niepodania zawarcie i realizacja umowy bedzie niemozliwa.
Podanie danych jest obligatoryjne w sytuacjach przewidzianych prawem (np. do wystawienia
faktury, ze wzgledéw podatkowych lub rachunkowych).



